Garan® 5516104 - CENTRO DI ASCOLTO PER LE
FAMIGLIE-AFFIDO-SEGRETARIATO-INFOPOINT-
PIS

In riferimento alla gara di cui in oggetto, da una prima valutazione emerge una stima del costo del
personale inferiore rispetto agli attuali costi contrattuali. Al fine di poter effettuare una precisa
analisi economica chiediamo cortesemente di precisare:

- se la stima dei costi ¢ stata effettuata sui tre anni e sei mesi (come sembrerebbe) e in tal caso
si prega di conoscere il n. complessivo delle ore per ogni operatore e quali tabelle economiche sono
state assunte come base di calcolo;

- pubblicare i relativi scatti di anzianita maturati da ogni singolo operatore o qualsiasi altra
beneficio economico usufruito.

1. La stima dell'importo posto a base d'asta ¢ stata effettuata con riferimento ai 3 anni e mezzo di cui
all'oggetto del bando;

2. le ore di ogni operatore sono specificate nel bando di gara

3. le tabelle economiche di riferimento per il calcolo del costo del lavoro sono quelle rivenienti dal
CCNL Coop. Soc. Ottobre 2025

Si comunica di seguito 1’elenco del personale dei Servizi di Supporto alla genitorialita - Segretariato
Sociale - Affido, comprensivo di livello, monte ore settimanale e scatti di anzianita.

DIPENDENTE | INCARICO | PROFILO | CCNL | DESCRIZIONE | LIVELLO |
Perc.PT | Data assunzione | TIPOLOGIA CONTRATTO | Qta scatti | Mese | Anno | Ind. Funzione Oraria |
Scatti congelati imp. Orario | NOTE

EC | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 ]2026 | | |

LP | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 ]2026 | | |

DR | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 | 10 2026|047 € | |
FDG | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | DETERMINATO [ 1 [2 2027 | | | IN
ASPETTATIVA FINO A DIC 2025

EP | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D3 |
94,74 |24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 | 2026

| | |

TR | Lavoro dipendente] MEDIATORI | Cooperative sociali | Impiegato |E2 47,37 |
27/09/2024 | INDETERMINATO | 4 | 10 2026|047 € | 0,28 € |
LDM | Lavoro dipendente]| PEDAGOGISTA | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 | 10 2026|047 € | |
LM | Lavoro dipendente] ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D3 |
78,95 |24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 [ 10 2026 | [ 0,08

€ | IN ASPETTATIVA FINO A DIC 2025



MAE | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D3 |
94,74 |24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 ]2026

| | |
RAD | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D2 |

94,74 | 24/09/2024 | INDETERMINATO |5 [99 |

9999| | |

RI | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
27/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 ]2026]0,47 € | |
MC | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
27/11/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 2026 | | | IN
ASPETTATIVA FINO A OTT 2025

MP | Lavoro dipendente] MEDIATORI | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 47,37 |
20/01/2025 | DETERMINATO |0 [2 2027 | | |

EM | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D3 |
78,95 |07/07/2025 | DETERMINATO |0 |8 2027 | | |
FS | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D2 |
94,74 107/07/2025 | DETERMINATO |0 |8 12027 | | |

Si chiede se il termine di 10 pagine (max 30 righi stilati in carattere Times New Roman 12
paragrafo singolo) per la relazione tecnica, come indicato nel disciplinare (pag. 4) si riferisca a
numero massimo 10 pagine pari a 20 facciate di testo.

Estratto da disciplinare pag 4
Busta B) Offerta tecnica

Nell’apposita sezione relativa all’offerta tecnica, presente nella piattaforma il concorrente dovra
inserire, in un unico file lofferta tecnica firmata digitalmente, che dovra consistere in una relazione
contenente il progetto di ausilio al supporto del servizio di massimo 10 pagine (max 30 righi stilati in
carattere Times New Roman 12 paragrafo singolo) per tutti i servizi oggetto della gara.

Il limite si riferisce a 10 facciate. Tuttavia ¢ possibile aggiungere allegati

In riferimento al personale da impiegare, si chiede se 'addetto infopoint debba avere un livello C1
come descritto nell'elenco personale allegato agli atti di gara o se debba avere un livello D alla pari
degli altri amministrativi a 36 ore settimanali, come da bando. Inoltre, si chiede se I'amministrativo
da assumere debba avere livello C1 per n. 20 ore settimanali come previsto da bando.

Il bando prevede l'assunzione di un livello D a 36h/sett.; tuttavia, si precisa che il dipendente
dell'infopoint dovra essere inquadrato nella categoria C; quindi, per maggiore chiarezza, uno dei tre
dipendenti amministrativi livello D, 36h, citati dal rigo 4 del punto "Segretariato Sociale", dell'art. 8
(Personale), dovra essere inquadrato nel livello C in quanto addetto alle funzioni espletate dallo sportello
infopoint.

Si precisa, inoltre, che I'amministrativo previsto inquadrato nel livello C1 a 20h settimanali citato dal rigo
3 del punto "Segretariato Sociale", dell'art. 8 (Personale) ¢ confermato cosi come da bando.



In riferimento al bando e capitolato per la procedura di cui in oggetto, nell'art. 8 al personale
impiegato si accosta un numero di ore settimanali da svolgere. Si chiede se il numero ore settimanali
sia da intendersi in toto o per ciascuna figura laddove ne occorre piu di una (es. n. 2 mediatori per
18 ore settimanali ¢ da intendersi cadauno o in totale tra i due?).

Il numero di ore settimanali previste in relazione alle due figure professionali dei mediatori € di 18h
ciascuno: le assunzioni devono, cio¢, essere 2 poiché si tratta di due posizioni lavorative inserite nella
platea storica con quell'orario di servizio. In sede di cambio di gestione tali aspetti saranno chiariti

In merito alla gara di cui in oggetto,

si chiede se I'istanza di partecipazione debba essere presentata in forma di autodichiarazione e se le
attestazioni di servizio debbano essere caricate anche sul FVOE o solo su Mepa.

L’istanza di partecipazione puo essere presentata in forma di autodichiarazione, firmata digitalmente dal
legale rappresentante o da soggetto delegato, secondo quanto previsto dalla documentazione di gara.

La dichiarazione deve contenere tutti gli elementi richiesti (dati del concorrente, requisiti di
partecipazione, assenza di cause di esclusione, ecc.) e va caricata sul portale MEPA.

Le attestazioni di servizio richieste ai fini della dimostrazione dell’esperienza pregressa devono essere
caricate esclusivamente sulla piattaforma MEPA, all’interno della documentazione a corredo dell’offerta.
Non ¢ richiesto il caricamento sul FVOE (Fascicolo Virtuale dell’Operatore Economico), salvo eventuali
controlli successivi da parte della stazione appaltante. L’inserimento nel FVOE potra eventualmente
essere richiesto in fase di verifica dei requisiti.

In riferimento alla gara n. 5516104, si richiede se 1'offerta economica debba essere presentata in
autodichiarazione e indicando una percentuale di ribasso.

L’ offerta economica puo essere presentata in forma di autodichiarazione.

La dichiarazione dovra riportare chiaramente la percentuale di ribasso proposta rispetto all’importo posto
a base di gara, ¢ dovra essere firmata digitalmente dal legale rappresentante o da altro soggetto abilitato.

Resta inteso che I’offerta dovra essere caricata nella sezione dedicata del portale MEPA, entro i termini
previsti.

In riferimento alla gara di cui in oggetto, si richiede se il livello del personale da riassorbire debba
essere necessariamente quello allegato anche se viene indicato "livello presunto" e se sia possibile

conoscere l'anzianita di servizio del personale indicato e gia in servizio presso 1'operatore uscente,
nonché il costo orario gia impiegato per i medesimi, se possibile.

Si comunica di seguito 1’elenco del personale dei Servizi di Supporto alla genitorialita - Segretariato
Sociale - Affido, comprensivo di livello, monte ore settimanale e scatti di anzianita.

DIPENDENTE | INCARICO | PROFILO | CCNL | DESCRIZIONE | LIVELLO |
Perc.PT | Data assunzione | TIPOLOGIA CONTRATTO | Qta scatti | Mese | Anno | Ind. Funzione Oraria |
Scatti congelati imp. Orario | NOTE

EC | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 ]2026 | | |

LP | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 ]2026 | | |

DR | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 ]2026]0,47 € | |
FDG | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | DETERMINATO [ 1 [2 2027 | | | IN

ASPETTATIVA FINO A DIC 2025



EP | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D3 |

94,74 | 24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 | 2026

| | |

TR | Lavoro dipendente] MEDIATORI | Cooperative sociali | Impiegato |E2 47,37 |
27/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 12026]0,47 € | 0,28 € |
LDM | Lavoro dipendente]| PEDAGOGISTA | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 12026]0,47 € | |
LM | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D3 |
78,95 |24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 [ 10 2026 | | 0,08

€ | IN ASPETTATIVA FINO A DIC 2025

MAE | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D3 |
94,74 | 24/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 | 2026

| | |
RAD | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D2 |

94,74 | 24/09/2024 | INDETERMINATO |5 [99 |

9999| | |

RI | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
27/09/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 ]2026]0,47 € | |
MC | Lavoro dipendente| PSICOLOGO | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 78,95 |
27/11/2024 | INDETERMINATO | 4 |10 2026 | | | IN
ASPETTATIVA FINO A OTT 2025

MP | Lavoro dipendente] MEDIATORI | Cooperative sociali | Impiegato |E2 | 47,37 |
20/01/2025 | DETERMINATO |0 [2 2027 | | |

EM | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D3 |
78,95 |07/07/2025 | DETERMINATO |0 |8 2027 | |
FS | Lavoro dipendente| ASSISTENTE SOCIALE | Cooperative sociali | Impiegato | D2 |

94,74 |07/07/2025 | DETERMINATO 10 18 2027 | |



